สวัสดีค่ะท่านผู้อ่านแผ่นพับ IA – KM ทุกท่าน
        ตามที่ท่านทราบถึงองค์ประกอบที่3 กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) ซึ่งถือเป็นองค์ประกอบหนึ่งของมาตรฐานการควบคุมภายในไปแล้วในฉบับก่อนหน้านี้  
        ในฉบับนี้หน่วยตรวจสอบภายในขอนำเสนอ องค์ประกอบที่4 สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communications)และตัวอย่างความเสี่ยง/การออกแบบการควบคุม ด้านการพัสดุ โดยจะกล่าวถึงกระบวนการที่ 4 กระบวนการแจกจ่าย และกระบวนการที่ 5 กระบวนการจำหน่ายซึ่งอาจเป็นประโยชน์ต่อการทำงานของท่านได้
มาตรฐานการควบคุมภายใน

มาตรฐานการควบคุมภายในที่คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินกำหนด มี 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 
   1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control  Environment)
   2. การประเมินความเสี่ยง (Risk  Assessment)

   3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)
   4. สารสนเทศ และการสื่อสาร (Information and Communications)
   5. การติดตามประเมินผล (Monitoring)
________________________

4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communications)
[image: image21.png]



         สารสนเทศ  หมายถึง ข้อมูลที่ได้ผ่านการประมวลผลและถูกจัดให้อยู่ในรูปที่มีความหมายและเป็นประโยชน์ต่อการ  ใช้งาน 
         การดำเนินงานของหน่วยงาน บุคลากรทุกระดับจำเป็นต้องใช้ข้อมูลสารสนเทศ โดยผู้บริหารใช้ในการบริหารจัดการ ส่วนผู้ปฏิบัติงานใช้ข้อมูลสารสนเทศเป็นเครื่องชี้นำในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ โดยข้อมูลข่าวสารที่ดีจะต้องมีความถูกต้อง สมบูรณ์ เป็นปัจจุบัน ทันเวลา มีความน่าเชื่อถือ ผู้บริหารระดับต่าง ๆ จำเป็นต้องได้รับข้อมูลทุกด้านขององค์กร เพื่อพิจารณาว่าการดำเนินงาน เป็นไปตามแผนกลยุทธ์และแผนการปฏิบัติงานประจำปี และบรรลุวัตถุประสงค์ในการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพหรือไม่ เช่น ข้อมูลด้านการดำเนินงานซึ่งต้องนำมาใช้จัดทำรายงานการเงินจะรวมถึง     ข้อมูลต่างๆ ด้านการจัดซื้อ ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ รายการอื่น ๆ เกี่ยวกับทรัพย์สินถาวร สินค้าคงคลังหรือพัสดุคงคลัง และลูกหนี้ นอกจากนี้ยังมีความจำเป็นต้องมีข้อมูลการปฏิบัติงานเพื่อประกอบการพิจารณาว่าองค์กรได้ปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย และข้อบังคับต่าง ๆ หรือไม่ ข้อมูลด้านการเงินเป็นที่ต้องการของผู้ใช้ทั้งภายในและภายนอก ซึ่งเป็นสิ่งจำเป็นเพื่อใช้ในการตัดสินใจ จึงควรจัดให้มีข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องและแจกจ่ายข้อมูลในรูปแบบที่เหมาะสมและทันเวลาให้ฝ่ายบริหารและบุคลากร   ซึ่งจำเป็นต้องใช้ข้อมูลข่าวสารนั้นเพื่อช่วยให้ผู้รับสามารถปฏิบัติหน้าที่ของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

การสื่อสาร หมายถึง การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างบุคลากรทั้งภายใน และภายนอกหน่วยงาน ซึ่งอาจใช้คนหรือใช้สื่อในการติดต่อสื่อสารก็ได้ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการ

การสื่อสารที่ดีควรเป็นไปอย่างกว้างขวาง มีการสื่อสารข้อมูลทั้งจากระดับบนลงล่าง จากระดับล่างขึ้นบน และในระดับเดียวกันภายในหน่วยงาน นอกจากการสื่อสารภายในหน่วยงานแล้ว ควรมีการสื่อสารที่เพียงพอกับบุคลากรภายนอกด้วยเพื่อให้สามารถรับข้อมูลจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือมีส่วนได้ส่วนเสียจากภายนอกเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน
 (ที่มา : แนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายในของสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน) 
________________________
ตัวอย่าง ความเสี่ยงและการออกแบบการควบคุม
กระบวนการด้านการพัสดุ แบ่งออกเป็น 5 กระบวนการหลักได้แก่

1. กระบวนการกำหนดความต้องการ 
2. กระบวนการจัดหา
3. กระบวนการเก็บรักษา
4. กระบวนการแจกจ่าย
5. กระบวนการจำหน่าย
ตัวอย่างที่ 1 ด้านการพัสดุ 

งาน : กระบวนการแจกจ่าย
วัตถุประสงค์ : เพื่อให้การเบิกจ่ายพัสดุเป็นไปด้วยความรวดเร็ว ถูกต้อง และตรงตามความต้องการ
	ความเสี่ยง
	วิธีการควบคุม

	1. การเบิกจ่ายพัสดุโดยไม่มีหลักฐานและ/หรือไม่มีการบันทึกการเบิกจ่ายพัสดุ
	กำหนดให้มีการตรวจสอบความถูกต้องของใบเบิกและเอกสารประกอบและบันทึกข้อมูลในทะเบียนควบคุมพัสดุทุกครั้งที่มีการจ่ายและเก็บใบเบิกเป็นหลักฐาน

	2. การจ่ายพัสดุไม่ครบถ้วนและ/หรือไม่สอดคล้องกับกำหนดเวลาความต้องการ
	2.1 กำกับควบคุมดูแลให้จ่ายพัสดุในปริมาณและระยะเวลาที่ตรงตามใบเบิก
2.2 กำหนดให้ผู้เบิกตรวจสอบความถูกต้องของปริมาณของพัสดุที่รับมอบ


ตัวอย่างที่ 2 ด้านการพัสดุ 

งาน : กระบวนการจำหน่าย
วัตถุประสงค์ : เพื่อให้สามารถจำหน่ายพัสดุที่หมดความจำเป็นในการใช้งานได้อย่างถูกต้อง
	ความเสี่ยง
	วิธีการควบคุม

	ไม่มีการดำเนินการกับพัสดุที่จำหน่ายบัญชีแล้ว
	มีการสำรวจตรวจสอบและดำเนินการตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ.2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติมเกี่ยวกับการขาย โอน แลกเปลี่ยน แปรสภาพ หรือทำลาย


(ที่มา : เอกสารบรรยายของ คุณสุนิตา  เจริญศิลป์ จากโครงการเพิ่มประสิทธิภาพงานตรวจสอบภายใน ประจำปี งปม. 2555)
ในฉบับหน้าเราจะมาต่อกันในส่วนของตัวอย่าง
ด้านการงบประมาณ ในหัวข้อที่ 1 กระบวนการจัดทำคำขอตั้งงบประมาณ กันนะคะ
________________________
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คณะผู้จัดทำ
น.ส.วริษฐา   พาหุรัตน์           ประธานคณะทำงาน
น.ส.จุฑามณี  ภูมิทักษิณากุล
       คณะทำงาน
น.ส.สุธาสินี   ขุนเพ็ชร
       คณะทำงานและเลขานุการ
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Website หน่วยตรวจสอบภายใน (http://audit.skru.ac.th/)
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      สาระน่ารู้
              วลีภาษาอังกฤษ ในสำนักงาน
       What do you do ?  = คุณทำงานอะไร ? 
     I work as an auditor. = ฉันทำงานเป็นนักตรวจสอบ
                   ที่มา : หนังสือสนทนาภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน                                      
                                               เรืองนภา  นิติกูล     

                   คติธรรมเตือนใจ
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มุมสุขภาพ


ชากับสุขภาพ

ชาดอกคำฝอย -> ชาสมุนไพรจากดอกคำฝอย
(Carthamus tinctorius) 
สรรพคุณ สามารถเป็นเครื่องดื่มสมุนไพร บำรุงโลหิต
บรรเทาอาการ ปวดประจำเดือน ลดความดันโลหิต ลดคอเลสเตอรอล
                                         ที่มา : หนังสือ กิน ต้าน แก่                                      
                                               ปณิศรา เครือปัญญาดี     
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 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
(หน่วยตรวจสอบภายใน(
IA – KM

Internal Audit – Knowledge Management
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“ข้าราชการไม่ว่าจะอยู่ในตำแหน่งใด ระดับไหน มีหน้าที่อย่างไร ล้วนแต่มีส่วนสำคัญอยู่ในงานของแผ่นดินทั้งสิ้น ทุกคนทุกฝ่ายจึงไม่ควรจะถือตัวแบ่งแยกกัน หากต้องยกย่องนับถือให้เกียรติกัน สมัครสมานร่วมมือร่วมคิดกัน ให้การปฏิบัติบริหารงานของแผ่นดินดำเนินไปอย่างมีเอกภาพ และได้ผลที่พึงประสงค์ สมบูรณ์พร้อมทุกส่วน”
พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
พระราชทานแก่ข้าราชการพลเรือน เนื่องในโอกาสวันข้าราชการพลเรือน 
ปีพุทธศักราช2546 พระตำหนักจิตรลดารโหฐาน วันที่ 30 มีนาคม ปีพุทธศักราช2546 
ประวัติความเป็นมา
      เนื่องด้วยวันที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2471 เป็นวันที่พระราชบัญญัติ  ระเบียบข้าราชการพลเรือนพุทธศักราช 2471 มีผลใช้บังคับเป็นการจัด

ระเบียบข้าราชการฝ่ายพลเรือนให้เป็นมาตรฐาน จึงกำหนดวันที่ 1 เมษายน  เป็นวันข้าราชการพลเรือน การจัดงานในวันข้าราชการพลเรือนมีเป็นครั้งแรก   ในปี พ.ศ. 2522 หัวใจของงานส่วนใหญ่ เป็นการมอบเกียรติบัตรยกย่อง    สดุดีข้าราชการดีเด่น ในส่วนกลางนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน ในส่วนภูมิภาค  ผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นประธาน
(ที่มา : http://www.tlcthai.com/education/history-of-thailand/4447.html)
                                                       
   ฉบับที่ 7         ประจำเดือนเมษายน 2556
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สารสนเทศและการสื่อสารเป็นส่วนสนับสนุนที่สำคัญ


ต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการกำหนดกลยุทธ์ ประเมินความเสี่ยงและกิจกรรมการควบคุม ฝ่ายบริหารต้องจัดให้มีสารสนเทศอย่างเพียงพอ เหมาะสม เชื่อถือได้ และสื่อสารให้ฝ่ายบริหาร  และบุคลากรอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ซึ่งจำเป็นต้องใช้สารสนเทศนั้นในรูปแบบที่เหมาะสมและทันเวลา 











